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~ BEVEZETES®
A MISKOLCI EGYETEM MIN OSEGUGYI SZABALYZATI RENDSZER ERTELMEZESE

A Miskolci Egyetem mifdségugyi rendszere tobb szabalyzatban, eljarastatveil azokat
0sszefoglald kézikbnyvben van rogzitve. Ennek titatixtikus oka van:
- az egyetem és karok szervezetitkidési szabalyzatai az alapitas Ota léteznek és

folyamatosan aktualizalédnak,

- akeépzeés, kutatas, hallgatoi, oktatdi tevékenységgkmatos szabalyozasa szintén egyetemi
és kari aktualizalt szabalyzatokban rogzitettek,

- a mimségugyi rendszer megszervezése és a dokumentumiek $Zamara valo éhllitasi
kezdete 2005-ben BERGEN-ben megfogalmazott ESGaalapdult.

Mindezek alapjan az ESG kovetelmények értékelésgbditd mirbségligyi szabalyzatokat és
dokumentumokat az un. MINSEG HAZA &bréazolas segitségével mutatjuk be.

A MINOSEG HAZA a Miskolci Egyetem mifségbiztositashoz kapcsol6dé dokumentumainak és
szabélyzatainak a kapcsolatat és egymasra épiiltsdégeatia. A MINDSEG HAZA egyfajta
szabalyozott rikddési keretet biztosit a ndieégi oktatd, kutatd és szolgaltatd tevékenység
megvalositasahoz.

A HAZ alapjat a 2005-ben elfogadott hét alapelv aadamely egyszerre jelenti a kéils
minéségelledrzések (akkreditacios eljarasok) és a ®elminéségelledrzések (szervezeti
onértékelések) kiinduld pontjat és logikai bazisat.

A HAZ tartopillérei, mint a Miskolci Egyetem miségbiztositasanak sarokkévei az UNI-EFQM és
UNI-CAF alapu szervezeti 6nértékelések, az audyiafnatok, a Diplomas PalyakdéweRendszer
(DPR) és az oktatok hallgatéi vélemeényezése.

A Miskolci Egyetem operativ tikodését a mibségbiztositdshoz kapcsoloddé mar meglév
szabalyzatai biztositjak. (UNI-EFQM adottsag eldmeikapcsolddoé lényeges folyamatok.)

A HAZ tetejét, a miiségbiztositas cslcsat a Maggigyi Kézikonyv jelenti, amely minden
minéségbiztositasi rendszer &@zamu és legfontosabb alapdokumentuma, ez a Midkgietem
Szervezeti és Kkodési Szabalyzatanak 1.1.32. sz. szabdlyzatalkémdtézik. A Mirdségugyi
Kézikbnyv szoros kapcsolatban all a szervezeti tékéles, a Diplomas PalyakdgeRendszer
(DPR) és a mitiségbiztositashoz kapcsol6dé egyéb szabalyokkal.

! Médositva a Miskolci Egyetem Szenatusanak 64/2648mu hatarozataval, 2013. marcius 28. napjatélys
szbveg
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Min é6ségugyi Kézikényv
1.1.32. sz. egyetemi

/ szabalyzat N

A Miskolci Egyetem minéségbiztositashoz

Szervezeti 6nértékelés o P .
kapcsol6do szabalyzatai

Szervezeti 1.1.1.Szervezeti felépités DPR szabalyzat
onértékelési 1.1.1/aKarok szervezeti felépitése 1.3.14.sz.
kézikonyv 1.1.1/b.A Kozponti Igazgatds szervezeti felépitése szabalyzat
1.1.1/c.A Gazdasagi - Mszaki Bigazgatésag szervezeti felépitése
1.1.4.A Miskolci Egyetem Belé Kontrollrendszere
(Szabalytalansagok kezelésének rendje, Kockazdésize
Szabalyzat)
. 1.1.26.A Miskolci Egyetem Képzeési Szabalyzata
2.5z6veges 1.1.27.A Miskolci Eqyetem Palyazati Szabalyzata
értékelés 1.1.28 Adatvédelmi és Adatkezelési Szabalyzat
anyaga 1.1.29.A Miskolci Egyetem doktori képzés és doktori (PhD)
fokozatszerzés szabélyzata
3. Tesztanyag 1.1.31.Gazdalkodasi szabalyzatiggelék
1.1.31.1 Miskolci Egyetem Adattar alapi ve#etnformacios
rendszer mkédési szabalyzata
1.1.33.Bels) szabalyzatok megalkotasanak rendje a Miskolci
Egyetemen
1.1.36.Szabdlyzat a szeidéskotések eljarasi rendjére
1.1.37.Miskolci Egyetem lratkezelési Szabalyzata
1.2.A Miskolci Egyetem Szervezeti ésibdési Szabalyzat II. ktef
Foglalkoztatési Kévetelményrendszell. fejezet A
kozalkalmazottak mitsitése és munkajuk értékelése
1.3.A Miskolci Egyetem Szervezeti ésiiodési Szabalyzat IIl.
kotet Hallgatéi KévetelményrendszeA Miskolci Egyetem
Szervezeti és Kkodési Szabalyzat IIl. kotet Hallgatoi
Kdvetelményrendszer fliggelékei (1.3.1 — 1.3.13.)
1.4.A Miskolci Egyetem Etikai Kédexe
3.1.A Miskolci Egyetem tudomanyos didkkoreinek szabdisz
3.1.1.Egészségiigyi Kar tudomanyos diakkoreinek szabdyzat
3.3.A Miskolci Egyetem didkigazolvannyal kapcsolatoalsdlyzata
3.4. Hallgatéi jegyzetellatasi szabalyzat
3.10.A Miskolci Egyetem szamitégépes tanulmanyi rendszek
Uzemeltetési szabalyzata
4.1.Tudomanyos kutatasra édinészeti alkotétevékenységre
vonatkozé szabalyzat
4.2.A Miskolci Egyetem szellemitulajdon-kezelési szgata
7.2.Munkavédelmi szabalyzat
7.3.Tuzvédelmi szabalyzat
7.10.A Miskolci Egyetem kdzponti honlapjanakikodtetéséil

1.
Madszertani
fejezet

1 Diplomas
palyakovetési
rendszer

2. Alumni
rendszer

3.DPR
mddszertan

7.12.Kornyezetvédelmi szabalyzat Oktatas hallgatéi
véleményezési
rendje
3.5. sz. szabalyzat

Audit folyamatok

BergeniNyilatkozat: European Standards and Guidelines (ESG)
1.1 Mindségpolitika, stratégia és mindségligyi eljardsok 1.2 Programok inditdsa, kévetése és rendszeres belsé
értékelése 1.3 A hallgatok értékelése
1.4 Az oktatok mindségének biztositdsa 1.5 Tanuldstdmogatds, eszkézok és hallgatdi szolgdltatdsok
1.6 Belsé informdcids rendszer 1.7 Nyilvanossdg

0. abra: A Miskolci Egyetem mifségugyi haza
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|. FEJEZET
A MISKOLCI EGYETEM KULDETESNYILATKOZATA

A MISKOLCI EGYETEM a hazai feldoktatds meghataroz6é intézményeként az eurdpai
felsboktatasi térben

az eurbpai egyetemek Magna Chartaja (1988. Bolpgna)
és az azt kovétBerlini, Bergeni, Londoni nyilatkozatok

szellemében sokoldald, interdiszciplinaris képzéssagas szirtt kutato és fejleséatmunkaval jarul
hozza az egyetemes tudomany és a magyar tarsatiglédéséhez.

A hazai jogi keretek, a felektatasi torvény, €s az agazati tieagpolitika alapjan a MISKOLCI
EGYETEM e kuldetését az egyetem oktatoi, dolgobhéllgatoéi hazai és nemzetkdzi partnereivel
ko6zdsen, egyulttikddve teljesiti. Mindezeket:

a képzés és tudomanyos kutatas, fejlesztés vordahban, mint az Eszak-magyarorszagi
régio szellemi kdzpontja: az anyagtudomany, boket@sdomany, egéeszségtudomany,
foéldtudomany, jogtudomany, k6zgazdasagtudomany, (szaki tudomany,
neveléstudomany, zenetudomany, tudomanyos teréletdkanja betdlteni;

a fel$oktatas keépzési feladatait a Bologna folyamatnagfeielsen:

*a tobbciklusu (bachelor, master, PhD) programjaikidklgozasaval, megvalésitasaval,
fejlesztésével,

eilletve az azokra épélposztgradualis képzes, féttképzes, tovabbképzés — a tavoktatas
lehetiségeinek kihasznalasaval — tekintettel az élethgp$ao tanulas igényeire,

a munkaefpiaci igényekhez és a tudomanyosdegs elemeire épitve valdsitja meg;

kutatd egyetemként, mint a gazdasagfejlesztés terdast s tudastranszfert megvaldsito
régios kulcsszerefjle, ebseqiti €s inicidlja a versenyszféra, az uzleti,ékethelyi
onkormanyzatok és a kormanyzati szefkpbsszefogasat a regionalis, orszagos és a
hatarokon ativeél oktatasi, kutatasi, fejlesztési programok sikee§ssitése erdekében.

Az egyetem vezetése minden oktatéjatol, dolgozbggdallgatojatol elvarja, hogy értékrendjeit és
munkajat ennek szellemében vallalja és végezze.

Dr. Patko Gyula
Rektor
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. FEJEZET
MIN OSEGPOLITIKA

A MISKOLCI EGYETEM vezetésének célja — a kildetéslatkozatanak megfeléén —, hogy
kutatbegyetemként az Eszak-magyarorszagi régionoszellemi kdzpontjava valjon, amelyet a
minéségtudat, a tarsadalmi felekég értékrendjei és az azt megtestasiiékenység és aktivitas
jellemez.
Mindezen cél elérése érdekében a Miskolci Egyetem:
- minéségpolitikajat aktualizalja és harmonizalja a deldatas agazati méségpolitikaja
szerint;
- képzeési és kutatasi tevékenyseége fejlesztése ddekénirbsegbiztositasi, iranyitasi
rendszert épit ki;
- mindségbiztositasi rendszerét fejleszti a beksatasi Torvény, a MAB elvarasai, valamint
a nemzetkozi elvarasok és trendek szerint;

- a mimseégfejlesztést és a humardferras menedzsment kévetelmény rendszerét szorosan
dsszehangolja, hogy munkatarsai az oktatasi, laifa@nacsadasi feladatok ellatasara a
felsboktatasi intézmények kozotti versenyben kiemebdke#tompetenciahordozéva
véljanak;

- amirbségfejlesztés és az intézményfejlesztés stratélgiaieit hatékony és hatdsos madon
integrélja.

Az egyetem vezetése arra 6sztbnzi munkatarsait:

- hogy a mibségpolitikat megismerjék;

- életvitelikben és munkédjukban fokozott igényesstgeisitsanak;

- ismereteiket, tudasukat folyamatosdvitsék;

- kornyezeti, tarsadalmi, szocialis érzékenységlikkkbzosség érdekeinek érvényesiilését
elosegitsék.

A Miskolci Egyetem vezetése elkotelezi magat ésvadderepet vallal a méségbiztositasi rendszer
miikddtetésében, fejlesztésében, és ezt az elkdtsléget minden munkatarsatol elvarja.

Dr. Patko Gyula
Rektor
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. FEJEZET ,
A BELSO MIN OSEGBIZTOSITASI RENDSZER TIPUSA

A Miskolci Egyetem Mirbségugyi Kézikonyvének célja, hogy segitse az Egyedeervezetei és
oktatdi, kutatdéi szamara a nésegiranyitas, mifségfejlesztési feladat és szemlélet attekidthet
megismeréseét.

A Miskolci Egyetem midségbiztositasi rendszerének |étrehozasanal a leéwétie torekedink.

A minbéségbiztositas legfontosabb kovetkezménye adséigfejlesztés az ennek eredményeként
kimutathato és érzékelltetejlodés:

az oktatasi (képzeési szinvonal ndvelése, magatesziartasa,
a kutatdsok magas szinvonalul, eredményes végzése;

a Miskolci Egyetem tarsadalmi, gazdasagi kotelsggiinek, kildetésének magas
szinvonalu ellatasa;

miikodés hatékonysaganak fokozasa,;
az intézmény fejlesztés tartalmanak folyamatos t@atésa,;

a hallgatdk, oktatok, egyetemi dolgozék, a végrettigatbk és ezeket foglalkoztatd
intézmények, cégek és partnerek megelégedettséfphmdasa, az igények kielégitése;

mindezek teljesitése érdekében és a Bergeni dokaniénranyelveit tekintve a Miskolci
Egyetem a szervezeti 6nértékelés EFQM alapu meédedkinti meghatarozé modellnek.

Az EFQM un. Felsoktatasi UNI-CAF, UNI-EFQM alkalmas a kovetkéze:

a szervezeti kultara fejlesztése, amely az értékrelem kiemelésével a munkat végz

ember bel§ igényességét hangsulyozva, az oOntanulasi, édfsgi folyamat allando

fenntartasara fokuszal a stakeholderek megelégédétiek prioradlasaval. Ennek a
szemléletvaltozasnak az elérése tamogathatjgkéaési valtozasok megvaldsitasat;

a mimségbiztositasi folyamatok fejlesztése a szervezwtértékelés modelljének
felhasznalasaval. A cél olyan, a kovetelményekhezzked, illetve azokhoz kapcsol6édd
kétszinti szervezeti ©nértékelési rendszer megalkotdsa, @mositia az intézmény
mikodésének folyamatos értékelését, lébéget nyljtva a fejlesztési teriletek
definialasara és javitasra;

a mikodeés folyamatokon keresztili korsigitése az intézmeény altal lefektetett iranyvonal
mentén, mind az alaptevékenységekre, mind a taogatkenységekre kiterjéen;

a Szervezeti Onértékelési Kézikonyv (tovabbiakbartEkelési Kézikonyv) tartalmazza
a modszertant.
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IV. FEJEZET
A MIN OSEGBIZTOSITAS EGYETEMI SZERVEZETE

Az Egyetem vezetése 2007. januar 1-jén létrehoztslirmdségbiztositasi Irodat (MBI), ahol
minosegugyi referensek tevékenykednek.

Az MBI munkaltatoi jogait a Rektor gyakorolja.

Az Egyetem vezetése 2007. aprilis 15-én a Rektoreadelten létrehozta a Miségbiztositasi
Bizottsagot (MBB).

Az MBB elntke szakmailag iranyitia az MBI refereihsedz MBB tagjai a karok illetékes
déekanhelyettesel, illetve a kbzponti szervezeteai6agigi megbizottai.

A bizottsdg, mint a Miskolci Egyetem néisegiranyitasi rendszerének I&iglh szakmai szerve, az
intézmeény midségiranyitasi rendszerének kialakitasat, fejleérztésgzi. Rendszergazdai feladatai
az onértékelési modszertanikadtetése, fejlesztése, az egyetemi $zminoségfejlesztési terv
készitése, projektalasa.

Konzultativ tdmogatasi feladatok: kari onértéketesenindségfejlesztési tervek kidolgozasa,
monitorozasa, az ezekkel kapcsolatos ismeretiszaplati hatterek biztositasa.

Mind a két szerepkdrében b&lképzések, TQM technikak és projektmenedzseléserstak
atadasa.

A Minéségbiztositasi Bizottsdg munkatervét, beszamolBieltor dontése alapjan a szenatusnak is

bemutatja.
Min éségfejlesztési
terv

Min 6ség Bizottsag

A Bizottsag nkodési strukturaja

Onértékelés Minoségfejlesztés Rendszerfejlesztés
| I I
| | I I I I
Operativ Operativ
team team

1. &bra: MBB szervezeti struktiraja

A harom funkcido harom szakmai teamet 6lel fel. AZdisag elssorban tdmogato, konzultativ,
tanacsadd szerepet tolt be mind a harom funkciatetiben.

A munkat kulonb6& operativ teamek végzik el, amelynek létrehozagaMB8B javaslatara a

Rektor, vagy atruhazott jogkdérben a Tudomanyos ésn2étkdzi Rektorhelyettes rendeli el.
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A Bizottsag illetékes a stratégiai iranyok, kuldgéonatok meghatarozaséra, a cdilkések
lebontasara az egyes résegbiztositasi terlletekre vonatkozéan, az egyekéidetésének és
minoségpolitikdjanak megfogalmazaséra. Ezen javaslatdRektor, illetve a Szenatus dontése
alapjan valnak hatarozatta.

A MBB ugyrendjét maga alakitja ki és azt a Rekt@rbhamutatja.

Min dségbiztositasi Iroda feladatai

az egyetem mifségbiztositasi rendszerének atfogikidtetése, feligyelete,
a kari onértékelések elvégzéséhez konzultativesaud szerepet tolt be,

a szervezeti egységek egyetemi gririinértékelésének oOsszegzése, az eredmények
ertékelése, fejlesztési javaslatoktetjesztése a Miiségbiztositasi Bizottsaghoz,

egyetemi éves mirsegfejlesztési programok kidolgozasa, a kari 6kéhések eredményei
felhasznalaséaval,

intézmeényfejlesztési terv elkészitéséhez valo Hanzas,

kétévenkénti oOnértékelések okeészitése, modszertan rogzitése, vizsgalati anyagok
0sszegzése,

az egyetemi mibségbiztositasi rendszer éves atvizsgaladsa, asdagrigyi dokumentumok
kialakithsa, nyilvantartdsa, az érdekeltekhez nérteeljuttatdsa, a hatalytalanitott
példanyok visszavonasa, archivalasa,

az egyetemi mifségbiztositasi rendszer tkbdésével kapcsolatos eredmények
nyilvanossaganak biztositasa,

az egyetemi mibdségbiztositasi rendszer eljarasai kidolgozasabdd weszvétel, és
hatékony megvalositasanak elierese,

az akkreditacios eljaras segitése.

A kari mindségugyi vezéiket a karok feléls dékanhelyettesei jeldlik ki.

Kari mingségugyi vezék feladatai

a kari mirbségbiztositasi rendszer atfogdkndtetése, fellgyelete,

a kari onértékelések elvégzése, az eredmeények e@ysek fejlesztési javaslatok
eléterjesztése,

kari éves mifiségfejlesztési programok kidolgozasa,
a kari 6nértékelések eredményeinek eljuttatasanéddgbiztositasi Irodahoz,

a kari mirbségbiztositasi rendszer éves atvizsgalasa, asdgiigyi dokumentumok
kialakithsa, nyilvantartdsa, az érdekeltekhez nérté&eljuttatdsa, a hatalytalanitott
példanyok visszavonasa, archivalasa,

a kari mirbségbiztositasi rendszer eljarasainak kidolgozashatékony megvaldsitasanak
ellersrzése,

az akkreditacids eljaras segitése,

éves jelentések elkészitésének tamogatasa,

minéségszemlélet terjesztése a karon,

folyamatos kapcsolattartas az egyetemiddégbiztositasi Irodaval.
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V. FEJEZET )
UNI-CAF, UNI-EFQM MODELL STRUKTURAJA

Felsooktatasi mirgségiranyitasi modell koncepcio

Az oOnértékelés kétsziint modellie alkalmas a képzési programok (bemeneemek,
folyamatjellemsk, kimeneti elemek és egyensulyuk), karok rendzmais és intézmények
rendszerszitit vizsgalatara.

.UNI-CAFMDELL ................. /

,...,:'A:,SOTTsAGOK ERED%QYEK /
i INTEZMENY \/ %

Feereesee e ssesesseeesseeessssessseessnXessesssse s
f UNI-EFQM Mg\ngLL

EREDNENYEK

ADOTTSAGOK IENYE )
- vezetés - munkataxsi elégedettség
- stratégia - hallgatéi e|égedettseg
- munkatarsak iranyitaga - tarsadalmiYatas
- er6forrasok - szervezeti exedménye
- folyamatok

KAROK, SZAKOK, FELNOTTKEPZESI PROGRAMOK \/

2. abra: A szervezeti dnértékelés kétszititmodellje

A 2. abra szerinti szervezeti 6nértékelési modell a szetvemeekenységének és eredményeinek
atfogo, rendszerszemlélegs periodikus vizsgalatéra biztosit |étséiget.
Az oOnértékelés ceélja az értékelés vegrehajtasandsebiztositas meglétének és milyenségenek,
valamint az intézményi feléségnek a jellemzésére, valamint az ©Onértékelédn sererzett
informaciok felhasznalasa a tovabbieis érdekében.
Az Onértékelés sziikségességét az alabbiak szamasiztjuk ala:

- ezdltal a szervezet tobbet tud a vezetéstalyamatairdl, a hallgatokrol, a partnerékés

a tarsadalomrol;

- fokozza az innovéaciot a munkatarsak elégedettskgiasztil;

- lehetvé teszi a szervezetnek azoésségeinek és a fejleszténdtertileteinek a
meghatarozasat.
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A szervezeti onértékelés folyamatanak legfontodablsait mutatja be 8. abra. JOI érzékelhét
hogy a szakok/képzési programok k#wes felmérése, illetve szOveges értékelése kégeari
szinti onértékelés alapjat. A kari szervezeti onértéledésk €s az intézmenyi szinszolgaltatoi
folyamat kérdives vizsgalatanak strukturalt integraldsaval laaftlvégre az intézményi szZinCAF
szervezeti Onértékelés.

A 4. abra részletezi az UNI-EFQM Kkari/szaki szervezeti ogléetés adottsagelemeit (Vezetés,

Munkatérsak iranyitasa, Stratégia, 6terrasok és partnerkapcsolatok, Folyamatok) valamin
eredményelemeit (Munkatarsi elégedettség, Hallgatégedettség, Tarsadalmi hatas, Szervezeti
eredmeények).

Valamennyi elem esetében megijelenitjik az érirttembgalati tertleteket.

A szervezeti Onértékelést bevezetését az egyetemmMleezdjik el. A Kézponti oktatasi egységek

(IOK, Testnevelési Kdzpont, stb.) illetve a Kozpotgazgatas szervezeteinek onértekelése az
onértékelési Utemterv szerint egy &éisi idspontban kerul elvégzésre.
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| Szervezeti 6nértékelés inditasa |
[

v %
Kar 1. szervezeti énértékelés inditésa ----------- | Kar M. szervezeti nértékelés inditési;a Intézmenyi szint
v I v v | szolgaltato folyamatok
Szak 1. szervezeti| . Szak N. szervezeti Képzési program szerver szerve_zet,l 9nertekeles
onértékelés inditasa onértékelés inditasa zeti 6nértékelés inditasal inditasa
I I
\y W z e 7z z ez
Kérd éives felmérés végrehajtasa Szoveges dnértékelés végrehajtasa Kérd gives felmérés végrehajtasa
ADOTTSAGOK | EREDMENYEK ADOTTSAGOK | EREDMENYEK ADOTTSAS/I(;’;EE&F%DMENYEK
*Vezetés * Munkatarsi * Vezetés * Munkatarsi
* Stratégia elégedettség * Stratégia elégedettség
» Munkatarsak « Hallgatéi » Munkatarsak « Szervezeti
iranyitasa elégedettség iranyitasa eredmények
* Er6forrasok, * Tarsadalmi » Er6forrasok,
partnerkapcsolatok | hatas partnerkapcsolatok
* Folyamatok * Folyamatok
| Kérd ivek statisztikai feIdoIgozésa| | RADAR értékelés | Kérd 6ivek statisztikai feldolgozasar—
[ |
2
| Szak 1. szervezeti 6nértékelési eredményeinek ﬁa‘sylalésa|
v
| Javit6 akciok megfogalmazasa |
v
| Kari 1. szintii szervezeti 6nértékelés elkészitése I Kari M. szint i szervezeti 6nértékelés elkészité*se
[ |
\%
| Intézményi szintii UNI-CAF szervezeti 6nértékelés I
v

| Fejlesztési teriiletek, akciok megfogalmazésa

3. abra: A szervezeti 6nértékelés folyamata
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ADOTTSAGOK EREDMENYEK
VEZETES MUNKATARSAK FOLYAMATOK MUNKATARSAK
(Stratégiai és IRANYITASA (mitkodési és ELEGEDETTSEGE SZERVEZETI
operativ) » kompetencia kdvetelmény valtoztatasi) * participacio EREDMENYEK
« teljesitmény kévetelmény ISO és/vagy FOI |f| * belss kommunikacio
e avezetés « érdekeltség, motivacio e intézmény- » munkaval val6 elégedettség képzés:
értékrendje * teljesitményértékelés fejlesztési » megbecsiiléssel vald elégedetts * A kiadott
» a kuldetés és az | személyfejlesztés folyamatok  szervezeti kdidés diplomak szama
értékrendek * karriertervezés (stratégiai « érdekérvényesités Egtﬁz t?;oli‘tg‘zgk
meghirdetése, |+ szervezeti kultira tervezés, * thmogatas « hallgatoi
érvé"nyesitése STRATEGIA kulturavaltas, ~ 'HALLGATOI ELEGEDETTSEG létszamvaltozas
* bels « volitika. kiildetés. célok szervezetalakitas{l, | ,rzus értékelés * TDK
kommunikécie | PoIKa X ’ probléma- . frhe Artdkald eredmények
! ) « stratégia ismerete ; e szamonkérés értékelés Kkutatas
*példaadas | . or o akciok megoldas ...) « szervezeti lehéségek értékelése| .  iatasi
« konfliktuskezelés| | megvalésitas timogatasa | alapfolyamatok i, \sqzett hallgatok értékelése teljesitmények,
* participacio . - (kepzés, kutatas) - : illetve
* szervezeti * stratégia monitoralasa, « tAmogat6 TARSADALMI HATAS publikaciok
struktdra korrigalasa folyamatok «iranyito és tarsszervezetek « Doktori iskola
. haza,|/nemz_etkoz,| kapcsolatok (beszerzés, értékelése gazdalkodas
bontasa, fejlesztése munkadgy, « civil szervezetek véleménye * személyi
« befolyasolasi tvezetek hallgatoi « 5nkormanyzati értékelés koltségek
ERGFORRASOK, kapcsolatok ...) ||+ kamarék értékelése it
PARTNERKAPCSOLATOK « vallalatok/intézmények értékeléde koltségek
« eréforrasok * kdrnyezeti kultara ...
* kulcskompetenciak « tarsadalmi szervezetek
* tudas kapcsolattartasa

« kapcsolati rendszerek

* hatranyos helyzéek véleménye

JAVITO, FEJLESZT O AKCIOK

4. dbra: UNI-EFQM Kari/szaki szervezeti dnértékelésamodellje
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, VI FEJEZET
DPR ES A MINOSEGIRANYITAS| RENDSZER KAPCSOLATA

A felsdoktatasi intézmények (FOI) szamara a tomegoktdedadatok (a Bologna folyamat alatt
részben ezt a méretvaltast is értjik) egyre ndvekertéke elengedhetetlenné tették a FOI-ek és a
munkaeé-piaci szereglkkel valé kapcsolatok ésitését; a szakember igények felmérése, a képzés
gyakorlatiasabba tétele, a végzett hallgatok uwalds értékelése, a képzések igényorientaltabb
fejlesztése ceéljabdl. Tulajdonképpen ez a felisméseszandék hozta létre a DPR-eket.

A veégzett hallgatokat ennek megféleh a fel§oktatasi intézmenyd vald kilépés utan is kovetni
kell és a munka vilagaban valé tapasztalataikrdhelgezkedési lehéségeikél és annak
allapotarol, midségedl valamilyen kozvélemény kutatasi technikaval céko vizsgalni
szlkséges.

Ugyanakkor a FOl-ek tobbsége, igy a Miskolci Egyetées az Un. bels mingségiranyitasi
rendszerét onértékelés alapjan végzik, ami aockéls bel§ partnerek (stakeholderek) részben
szubjektiv, de a statisztikai relevanciat biztositéleményekre épitve valamilyen célzott
kézvélemény kutatasi technikaval torténik.

Az 5. abran foglaljuk 0ssze a ,vetorientaltsag” szemszogéb végzend azon kulé-bels
kozvélemény kutatasi feladatokat, amelyek nélkia mehet egy feléoktatasi intézmény miségre
torekw iranyitasi rendszerérbeszélni.

2 Médositva a Miskolci Egyetem Szenatusanak 64/2@xami hatarozataval, 2012. marcius 28. napjatiilyues
szbveg
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- — —. A hallgaté mint belss vew visszajelzései _c;cs =
Miszaki Foldtudomanyi, ’ c ¢
Kar Kurzus értékelés < s §
. ) _ | Oktatas modszertan, "
Miiszaki Ar_‘yag' |~ | tananyag fejlesztés .
tudomanyi Kar Zarovizsga éitti < % S
"y . o 2 motivacios vizsgalat g E
Geépészmernoki es o]
| fp ikai K | Szak értékelés Tamogatasi - Ne)
nformatikai Kar = | szakfejlesztés igények - 3 @
. B , | = w o
Allam- és Jogtudomam&_ Zarbvizsga értékelés > 2 § | § < &
- U ~
Kar Szak fejlesztés gec Z o
< HHEERS
7 z H TR —————
Kar killsé vew visszajelzései >|= é
. i — < oz
Bolcsészet-tudomany| | Munkaes piaci szeregiik iia
Kar véleménye < X TN
_ | Szakésképzés- | AN ol
. fe sy 2 <€ - 2 > n N
Comenius Tanitokepz | fejlesztés < < PN
Foiskolai Kar Tarsadalmi, szakmai szervezetek =
- - veleménye ALMAMATER| A
Bartok Béla <l | Szakés képzés- kutatas, L
Zenentivészeti Intézet| |~ | fejlesztés rendezvény U
képzés Diplomas palyakovet M —>
Z . e .
. f e < dszer vizsgélatai (DPR) | ALUMNI MPK
Egészségiigyi Kar [€< ren N
g gugy Tejlesztes DPR (A), DPR (B) ~|fejlesztés |
DPR (C), DPR (D)

5. abra: Minéségiranyitasi rendszer veti kapcsolat modellje

Munkaugyi
Kozpont

Kamarak
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A hallgato, mint bels vew az oktatas folyamataban harom nagy véleményeadsikorben ad
anonim értékelést:
- felévenként kurzus, tantargyi ertékelést a képeigdis ideje alatt alapozo6, szakmai torzs
és szakiranyos targyakra kiterjesztve (ez félévenRel tantargy);

- évente motivaciés vizsgalat keretében szandékaidkulfacio, felzarkoztatas,
tehetséggondozas sth.), véleményét, illetve a wgldti félévben a munkaérpiaci
kivezetésre vonatkoz6 igényeket és a szak értakelés

- azarodvizsga ertekelés az egész képzes és inksaunirbsitése.

A kulso ,vevoi” poziciobdl tortés értékelés szintén harom nagy kort érint:
- a munkasjf-piaci szerefdlk (munkaadok) véleménye a végzettika képzési;
- a tarsadalmi, szakmai szervezetek és egyéb stalarbkl véleménye a képzékseés a
végzettekdl;
- a végzett hallgatok diplomas palyakovetése (DPRkéazéssl, a munkaef-piaci
helyzettl és megfelgisegbl.

A kuls6 szerepbkkel, illetve a karokkal vald kapcsolodast az Fadkét oldala mutatja.

A szervezeti onértékelés, mint a é@giranyitasi rendszer alap¥emetdédusa az un. EFQM
(kivalésagi modell) logikajara épil. Az egyetemiugtura itt is a szak, a kar, az egyetem, mint
értékelési és miiségfejlesztési szintekre tagozdédik. Maga a moedbdktatasi valtozata az UNI-
EFQM elnevezéssel bir, és kilenc elemet tartalmaalfra).

Az értékelés egy 1000 pontos skalara épul, vagykorkrét vizsgalati ifpont értékei mindig
O0sszevethék egy korabbi, vagy kébbi értekelés pontszamaval (a deigs, vagy visszaeseés
mérheb).

Az Onértékelés folyamatat a 3. abra mutatja, anaédpjan lathatd, hogy a tesztes kozvélemény
kutatasi eredmeényeket szakmai, széveges értékakadgészitik.
A Kkérdives felmérés vizsgalati tesztjeit az 6t adottsigelés a munkatarsi megelégedettség
vonatkozasaban az oktatoi / kutatoi allomany ~8@%¥ontdjara célszérkiterjeszteni, melynek
belsH megoszlasa:

- minden vezét oktato / kutato,

- tovabbi minta az oktatdi / kutatoi kdilakb. 70%).

A hallgatoi elégedettség vizsgalati kore, a haflgktszam 10%-a:
- nappali tagozatos egyetemi s#ikepzés hallgatoi (50%, ezen belll 4-5 éves 50%),
- posztgradualis képzés hallgatoi (10%),
- PhD képzés hallgatoi (20%),
- egyetemi szirit kiegészié képzés (10%),
- veégzett hallgatok (10%).

2005-ben az EU a Bologna rendszert felvallalo a@rskészamara megfogalmazta az un. Bergeni
Nyilatkozatot, amelyben az egységesdeldatasi kor szerefil szdméara a balsminéségiranyitasi
rendszer 7 alapelvét értelmezi.

Ezek az alapelvek az intézményi @gBgiranyitas egységesitési, dsszeméresi pillésds@ktatas
szerepdi szamara.
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A 7 alapelv és a vizsgalatok kapcsolata:

Programok engedélyezése, monitoringja:

*UNI-EFQM vezetés, stratégia, munkatarsak iranyitakdyamatok, tarsadalmi
szervezetek, partnerek megelégedettségéknez

*kurzus értékelés,

*kimend motivacios vizsgalatok,
*DPR (A, B, C, D) vizsgalatok.
Hallgatoéi ertékelés:

* UNI-EFQM téarsadalmi szerefit megelégedettségi vizsgalata, kulcs folyamatok
eredményei meik,

* évenkénti motivacids vizsgalatok,

* DPR (A) vizsgalatok.

Oktatdi értékelés

* UNI-EFQM vezetés, munkatarsak iranyitasa, munkakansegelégedettségi vizsgalata
mezk,

* kurzus értékelés,

» zardvizsga értékelés,

* DPR (A, B) vizsgalatok,

* teljesitmény értékelés

Tanulashoz sziikséges forrasok elgrbége:

* UNI-EFQM stratégia, éforrasok, folyamatok mék,
* kurzus értékelés,

e kimenb motivacios vizsgalat,

* DPR (A) vizsgalat.

Informécids rendszer:

* UNI-EFQM vezetés, éforrasok, folyamatok, kulcs folyamatok eredményeizbk,
* kurzus értékelés,

* kozben$ motivacios vizsgalatok,

* kimenb motivacios vizsgalatok,

* DPR (A) vizsgéalatok

Tajékoztatas:

* UNI-EFQM vezetés, folyamatok, tarsadalmi megelégedg meék,
* DPR (A, B, C, D) vizsgalatok,

* On-line ALUMNI adatbazis riikodtetés,

* On-line partneri adatbazisikbdtetés,

* kiadvanyok.
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Mindezen Bergeni alapelvek az intézmeényi, kari allitacio fontos miésits szempontja.

A kapcsolddasok tekintetében persze van egy taladennél jeleriisebb:
- aDPR (D) vizsgélatok a megelégedettség, eldétedig tarsadalmi szintj@rindit;
- aDPR (A, B, C) a munka vilagaban val6 boldoguli&szajelzései;
- a motivacios vizsgalatok a jéleli elvarasok, vagyak vilaga;

- az UNI-EFQM pedig az ehhez kapcsolodd intézmeénwri, kszakszint teendk
megfogalmazhatésagat és a valtozasok mérését teneqmt

A DPR-rel kapcsolatos rendelkezéseket a DiplomdgaRévetési Rendszer Szabalyzata, mig a
félévenkénti kurzus, tantargyi értékelést Az oktatdinka hallgat6i véleményezési rendjészold
szabalyzat tartalmazza.

A szabalyzatok letolthéek az egyetem méségbiztositasi honlapjarolwgvw.uni-miskolc.hu
Minéségbiztositas) a Szabalyzatok és lettitlagtyagok menipont alatt.
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Vil. FEJEZET
SZERVEZETI ONERTEKELES M UKODESE

A minéségugyi rendszer haroré fertlete:

- a kétévenkénti diagnosztikai 6nértékelés — &gk és szoveges — elvégzése,
- az intézményi miéiségfejlesztési program elvégzése,
- az éves mibségjelentés elkeszitése.

A diagnosztikai 6nértékelés

A Miskolci Egyetem kétévenként diagnosztikai onéetést készit, melyben értékeli a képzések —
hagyomanyos linearis képzések, alap- és mestelszdkisifokl szakképzések, és doktori
képzések —, a karok és az intézmérikaadesének kilonbdzerileteit.

Erre vonatkozéan kilon (harom réékkalle) Szervezeti Onértékelési Kézikonyv van, amel
tartalmazza az onértékelés modszertanat, a tesatamint a széveges onértékelés anyagait.

A diagnosztikai 6nértékelésikEszitése

(1) A Mindsegbiztositasi Bizottsag (a tovabbiakban: MBB) remdliagnosztikai onértékelés
elott attekinti az Onértekelési Kézikbnyvet és aztaabttsdgokhoz képest felllvizsgalja, a
helyzethez adaptalja:

a) Az MBB megbizott tagja vezetésével egy munkassogttekinti az Onértékelési
Kézikonyvet és valtoztatasi javaslataikat egy sdékéeljegyzésben 6sszefoglalja.

b) Az MBB a szakéti feljegyzesek alapjan kiegesziertékelési javaslatokat tesz az
Onértekelési Kézikdnyvhoz és javaslatot tesz a &menak azok adaptalasara.

c) A Szenatus — az esetlegesen felmerllt tovabhibatatasi javaslatokkal egyitt —
jovahagyja a kézikdnyvet.
(2) A Szenétus altal jovahagyott valtoztatasokdi&B atvezeti a kézikbnyvbe.

(3) Az MBB meghatarozza a valtoztatasok miatt segkssé valt oktatasi feladatokat, az
oktatasban részt vék korét és az oktatas programjat.

(4) Az MBB kidolgozza az onértékelési oktatas ayag
(5) A Minéségbiztositasi Iroda (a tovabbiakban: MBI) megszeirés lebonyolitja a képzéseket.

A diagnosztikai 6nértékelés lebonyolitasa
(1) A diagnosztikai 6nértékelés ponto$pntjardl a Szenatus hataroz az onértékelést wegel

félév folyaman. Ennek alapjan étitkar megkuldi az dnértékelésben valo részvetaieers
leveleket az érintetteknek.
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(2) A kari mindségugyi megbizottal valé egyeztetés utan a dékfigyelembe véve a szakok

®3)
(4)
(5)

(6)

(7)
(8)
(9)

(10)

(11)

(12)

oktatdi és hallgatoi letszamait —, kdzponti okta&g/segek esetében pedig az egységéezet
megbizza a kéfdves és a szoveges értékglzsgalatot végrehajtd munkacsoportok tagjait a
feladat végrehajtasaval. Amennyiben szikséges, aqpod®k tagjai szamara az MBI
megszervezi és lebonyolitja a sziikséges képzéseket.

A két munkacsoport elfogadja a csoport munkaprogram
Az MBI segitségével a tesztes munkacsoportok |&igBk a tesztes onértékeléseket.

A tesztes Onértékelés eredményeit a kariosgglgyi megbizottak és a kdzponti oktatasi
egységek megbizottai statisztikailag feldolgozzaklémzik, értékelik.

Az MBI segitségével a szoveges oOnértékehunkacsoportok lefolytatjidk a szbveges
onértékelést. A szoveges Onértékeléshez sziksédatkat a kari dékani hivatalok
szolgaltatjak.

A szbveges Onértékelés eredményeként létrejott dektumot — az MBI altal szervezett —
kilsd szakeérdk segitseégével RADAR értékelés utjan pontszamolkkévértaljak.

A szOveges Onértékelés pontszearedményét és a tesztes értékelés eredményeitia ka
minéségugyi megbizottak és a kdzponti oktatasi egysegebizottai sszesitik.

A kari diagnosztikai onértékelés eredmeényét adsegigyi megbizott a kari tanacs elé
terjeszti, melyet a tanacs elemez és értékel. Az egységek megbizottai a szervezeti
egyseg ertekezlete keretében terjesztikeslelemzik az 6nértékelés eredményeit.

Az elfogadott ©Onértékeléseket a karok és a kozpohtatasi egységek megkildik a
Minéségbiztositasi Irodaba. A Mieégbiztositasi Iroda 0Osszesiti, egy dokumentumba
szerkeszti a jelentéseket — ezltal elkésziti aézményi Onértékelést —, és értékelésre
megkuldi azt a MBB-nek.

Az MBB véleményezi az intézményi onértékelést, eseeékelést a véleményével egyuitt
megkuldi a Szenatusnak.
Az Onértékelés elemzése és értékelése alapjan iatakaacs, illetve a kdzponti oktatasi

egysegek értekezlete a rdg@gmenedzsment stratégiaval kapcsolatos fejlegaiémslatokat
terjeszt a Szenatus elé és megfogalmazza a kaikeéges midségfejlesztési akcidterveket.
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Az Onértekelés inditasa
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Fejlesztend teriiletek és akciok meghatarozasa

6. abra: a kari dnértékelés folyamata
Onértékelési Kézikonyv reziimé

Az Onértékelés a szervezet tevékenységének és émgdimek atfogd, rendszerszemléleds
periodikus vizsgalata a kivalosagi modellhez vigditva. Az Onértékelés célja a modszer
megismerése, az értékelés végrehajtasa, valaminbnértékelés soran szerzett informacidk
felhasznalasa a tovabbfajlés érdekében.

Onértékelésre azért van szilkség, hogy tobbet tumljgrervezet magarél (vezetés, munkatarsak), a
folyamatairdl, a hallgatokrol, a partnerékrés a tarsadalomrél; és azért is, hogy fokozza az
innovaciot a munkatarsak elégedettségén kereszfiihjektek, teamek kialakitasan at azaltal, hogy
0sszehasonlitja a jelenlegi és korabbi eredményeket

Lehebtvé teszi a szervezetnek, hogy vilagosan megkildebse disségeit és azokat a terlleteket,
amelyeket tovabb lehet fejleszteni. A felkinaltd#iségekkel élni tudo szervezet Iétrehozhatja sajat,
testre szabott iranyitasi rendszerét.

Osszhangban a MAB kovetelményeivel az 6nértékelia az oktatas szinvonalanak, az intézmény
miikodésének megitélése, a problémak feltarasa. Azékedés soran ki kell térni:

(1) vezetésre,

(2) munkatarsak iranyitasara
(3) intézmény jelenlegi és jébeli igenyeken és elvarasokon alapulé politikajategtégiajara,

4) eroforrasaira (emberi, targyi), azok kezelésére, gakapcsolataira,

(5) oktatasi, oktatasszervezesi, kutatasi es kutatdeszzssi tevekenységek folyamataira,, a
folyamatok szabélyozéséra, a kialakitott ésiégbiztositasi rendszer jellemzésére,

(6) A munkatérsak elégedettségi vizsgalatara

(7 A hallgatok elégedettségi vizsgélatara

(8) A tarsadalmi szerefkre

(9) az elmult idszak kulcsfontossagu eredményeinek eredményeimelthasara.
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Ezen elvarasoknak megfeleh a Miskolci Egyetem méséeglgyi rendszerénekikidési szintjei a
kovetkesk:

Feladatok kari szinten:
- akari onértékelések kétévenkénti végzése Onéésikisbzikonyv mellékletében rogzitett
onértékelési szempontrendszer alapjan

- a kari onértékelések alapjan rbsegfejlesztési intézkedések meghatarozasa, besezeté
valamint visszamérése, jelen kézikdnyvben rogzitaterteékelési szempontrendszer
segitségével.

Feladatok intézményi szinten:
- intézményi 6nértékelés a karok onértékelései ataPjaértékelési Kézikonyvben rogzitett
szempontrendszer szerint,
- az Onértékelés alapjan intézményi 6&ségfejlesztési program meghatarozasa,
megvalositasa, visszamérese.

Az Onértékelési Kézikonyv (mind a harom fejezetédseertan, tesztes, szoveges) add@yligyi
Kézikonyv részét képezi, mint melléklete.

Az intézményi midségfejlesztési program

Az éves midségjelentés eredményei alapjan a karok — illetvieara altal gondozott képzések
(hagyomanyos lineéris képzések, alap- és mestaiszdklifokl szakképzések, és doktori
képzések) feléksei — és kozponti oktatasi egységek dsegfejlesztési programot készitenek,
melyek alapjan az MBB elntke a Misegbiztositasi Bizottsag segitségével elkésziimtgzmeényi
minoségfejlesztési programot. Ebben meghatarozzak ayet&g niikodésének folyamatait,
kozottik a vezetési, tervezési, eberesi, mérési, értékelési, fogyasztovedelmi felaklat
végrehajtasat. Az intézményi ndsegfejlesztési programban szabalyozzak az oktatdnken
hallgatoi véleményezésének rendjét.

(1) Az éves midségjelentés alapjan a kari régégbiztositasi bizottsag illetve a kbzponti oktiatas
egységek mibségbiztositasi megbizottai megfogalmazzadk a kouétkévben kitizend
minéségcelokat.

(2) A kitazoétt minsségeeélokat a kari méiségbiztositasi bizottsag lebontja a kar altal fedlig
képzések szamara ktend mindségcelokra.

(3) A kari minbségbiztositasi bizottsagok és a koézponti egységaksegbiztositasi megbizottai
kidolgozzak a kifizott célok eléréséhez sziikséges fejlesztési intézleket, javaslatot tesznek
a feladatok feldiseire és hatéridre, megfogalmazzék a niiségfejlesztési akcioterveket.

(4) Az igy létrejott kari mibségfejlesztési programokat a kari s8agbiztositasi bizottsag a kari
tanacs elé terjeszti. A kdzponti oktatasi egységeaibségbiztositasi megbizottai a szervezeti
egyseg ertekezlete elé terjesztik a javasoltisegfejlesztési programot.

(5) A kari tanacsok és a kdzponti oktatasi egységedkérietei elfogadjak a miségfejlesztési
programokat.
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(6) A javasolt mirbségceélokat és ezek képzésekre lebontott valtozataiamint az ezeki
szerkesztett misségfejlesztési programokat a dékanok és a kozphtatasi egységek vesdet
megkuldik az MBI-nek.

(7) Az MBI a beérkezett mifségcélokat dsszehangolja, azokat a szervezeti gejledl sziikség
esetén Ujra egyezteti.

(8) Az egyeztetések utan az MBI a létrejott intézméninsségfejlesztési programtervet a MBB
elé terjeszti.

(9) Az MBB javaslatainak figyelembevételével elfogadga intézményi miéségfejlesztési
programtervet és megkildi azt a Szenatusnak.

(10) A Szenéatus elfogadja a ndiségfejlesztési programot.

(11) A Szenatus évente attekinti az intézményi d¢aayfejlesztési program végrehajtasat, €s
megéallapitasait az intézmény honlapjan nyilvdnasshgzza.

(12) A DPR felmérések jelentéseit a Szenatus tagjaiMmaseégbiztositasi vezét kapjak meg. A
felmérések eredményéb levonhaté kovetkeztetések és intézkedési tervek a
minéségfejlesztési tervek részét képe?ik.

Az éves midiségjelentés

A Miskolci Egyetem a Magyar Feiektatdsi Akkreditacidés Bizottsdg (a tovabbiakbanABj
elvarasai alapjan minden évben éves dwsdgjelentést készit, melyben értékeli a képzések —
hagyomanyos linearis képzések, alap- és mestelszdkisifokl szakképzések, és doktori
képzések —, a karok és az intézménikdadesének kilbénbézteruleteit. Amennyiben adott évben
diagnosztikai onértékelés is készll, az Egyetenk egy értékelést készit, amely egyrészt sajat
részre készitett diagnosztikai onértékelés, méasieddAB altal elvart éves miiségjelentés is
egyben.
(1) A Minosségbiztositasi Bizottsag a MAB és a fEagugyi rendszer elvarasai alapjan
meghatarozza a bélertékelési szempontokat és az ehhez sziikségek &daét.

(2) Az MBB Kkari képvisebi és a kari Mitbségbiztositasi Bizottsagok tagjai — azaz a szakok
minésegugyi feledsei —, valamint a kdzponti oktatdsi egységek asdglgyi megbizottai
0sszegyijtik a fentiekben meghatarozott adatokat és elerazdkat.

(3) Az elemzések alapjan az MBB Kkari képviseds a kdzponti oktatasi egységek megbizottai
elkészitik a kar tevékenységét bemutato jelentéstetet.

(4) A jelentéstervezetet a kari Miségbiztositasi Bizottsagok véleményezik és a kaddsok elé
terjesztik elfogadasra. A kozponti egységek medtdzaa szervezeti egység eértekezlete
keretében terjesztik &és elemzik az 6nértékelés eredményeit és megfagakik a szikséges
minéségfejlesztési akcidterveket.

(5) Az elfogadott éves miiségjelentéseket a karok és a kdzponti oktatasiéggksmegkuldik a
Minéségbiztositasi Irodaba. A Migégbiztositasi Iroda 0Osszesiti, egy dokumentumba
szerkeszti a jelentéseket — ezdltal elkésziti ags éwmtézményi midségjelentést —, és
ertékelésre megkuldi azt a MBB-nek.

(6) A MBB értékeli az intézményi mirségjelentést, és véleményét megkildi a Szenatusnak.
(7) A Szenatus elfogadja az éves intézményi MABdséyjelentést.
(8) Az elfogadott miségjelentést az egyetem megkuildi a MAB-nak.

 Médositva a Miskolci Egyetem Szenatusanak 64/2@xami hatarozataval, 2012. marcius 28. napjatiilyues
szbveg
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A mindségfejlesziési akciotery

A diagnosztikai énértékelés, az éves mindségjelentés vagy a mindségfejlesztési program értckelése
soran megfogalmazott mindségfejlesztési akcidtervek lebonyolitisa a kovetkezéképpen zajlik:

(1) Az MBI osszegyiijti a karok és kozponti oktatdsi egységek dital megfogalmazott
mindségfejlesztési programokat, melyeket a kiilsd elvarasok, a szervezeti igények és a
mindségértékelési eredmények elemzésebd! levont kovetkeztetések alapjan az MBB ériékel,
majd meghatirozza a konkrét fejlesztési igényeket €s azok feleldseit.

(2) Az MBB a megnevezett felelos szakértok segitségével a fejlesztési feladatlista alapjan
elkésziti a fejlesztési programtervezetet, melyet a Szenatus elé terjeszt elfogadasra.

(3) A megnevezett felelosok feligyeletével szakértdi csoportok elvégzik a fejlesztési feladatokat,
elkészitik az esetlegesen érintett szabdlyzatok modositasi javaslatait. Tevékenységiikrod
jelentést készitenek, melyet eljuttatnak az MBl-be.

(4) A kan illetékességl feladatokrol szold jelentéseket az MBI megkuldi az érintett kant
tandcsnak, melyet az megtargyat és ért¢kel, mayd elfogadasra a Szenatus elé terjeszt.

(5) A Szenatus dont a fejlesztési megoldasokrol €s azok bevezetésérol, az érintett szabalyzatok
hatalyba iépéserol

(6) A Szenatus altal jévahagyott és bevezetn kivant fejlesztési megoldasok hataridére torténd
bevezetésérdl az adott fejlesztési feladat feleldse gondoskodik. A bevezetésrdl tajékoztatja az
MBI-t.

VI FEJEZET
VEGYES £S ZARO RENDELKEZESEK

(1Y Az MBB elnske gondoskodik arrdl, hogy a Minbdségigyi Kézikonyvet az érintett oktatok,
kutatok, a hallgatdi dénkormanyzat €s mas alkalmazottak megismerjék. A rendszertervet a
Miskolci Egyeten egységeiben €s az érdekeltek szamara hozzaférhetové kell tenm.

(2) Jelen Mindségiigyi Kézikényv 2013, marcius 28-an 1€p hatalyba.

Jelen Mindségiigyi Kézikdnyvet a Mindségbiztositasi Bizottsag a 2013. marcius 28-1 ilésén
megtargyalta ¢s a Szendtus elé torténd felterjesztését tamogatta. A Szendtus a Mindségigyi
Kézikonyvet 2013. mdrcius 28-4n elfopadta.

Miskolc, 2013, marcius 28. " .‘
, " Prof. Dr. Patké Gyula
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a Szenatus elnoke

e O

e S




